DESPACHO
n 5C/164/2022

Politécnico
de Coimbra

‘Aprovagio das alteragoes a Poés-Graduagdo em Gestao Turistica e Hoteleira, da Escola Superior de Educagﬁoé
‘de Coimbra

Considerando a proposta apresentada pela Escola Superior de Educagdo de Coimbra,
atraves do seu oficio, /ESEC/704/2022, em 17 de maio de 2022, visando a introdugao de
alteragbes ao plano de estudos do Curso de Pos-Graduagdo em Gestdo Turistica e

Hoteleira;

Considerando o parecer favoravel do Conselho Técnico-Cientifico de 4 de maio de 2022,
nos termos do disposto do n.° 2 do artigo 2.° do Despacho n° 5051/2017, de 26 de abril, que

aprovou o Regulamento de Cursos Nao Conferentes de Grau do IPC;

Ao abrigo do disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 8.° e alinea b) do n.° 1 do artigo 92.° do
Decreto-Lei n® 62/2007, de 10 de setembro, bem como na alinea b) do n. °1 do artigo 35.°
dos Estatutos do Instituto Politécnico de Coimbra, na sua redagéo atual, autorizo as
alteragbes ao plano de estudos do Curso de Pés-Graduagdo em Gestdao Turistica e

Hoteleira, nos termos do anexo ao presente Despacho.

Coimbra, o Vice-Presidente do IPC, Daniel Roque Gomes

Assinado por: DANIEL JORGE ROQUE MARTINS

GOMES
Num. de Identificagao: 11930208

Data: 2022.05.20 11:57:19 +0100

Certificado por: Diario da Republica Eletronico.

Atributos certificados: Vice-Presidente - Instituto
o de Coimbra.
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Formulario de proposta de Criacdo | Alieragdo|Extincdo
de Curso de Pos-Graduagdo

Politécnico
de Coimbra

9.1. Plano de Esludos

P e B | W R T R e O s e Siife)
d i ¢ Horasde | Horasde | i

Unidades curiculares . Mecadenlifica | Duagdo | tabaho i ocomalo  ECTS ©  Obsevagdes
GestaodaOperagao Hoteleira | HR(EHTC) semestral | 112 20 4 -
Eslratégias e Desalios para o Selor
Holdleo TURESEG) | [semestel 0 12012
Gestao de Aumentpseae_b_lcjas_ ) HR (EHTC) | semestral | 140 |24 |5
__MarkehngeComunlcagao Digital CC(ESEC) | semestral | 140 24 5

TUR/HR
Gilodo Semindros/Vistas de Bstudo | (egecrenre) | Semestal | 112 120 14
Total 12 23
B A s SRR Con s B el e e i e

¥ 302, semeshe: il Homsde | Horasde i s

Unidades curriculates : Area clentifica . Duragdo | tabalho | conlalo . ECTS Observagdes
Favenue Management HRENTG) . | semestel 140 - 124 |5
Desenvolvimento de Capitais Humanos
no Setor Hoteleiro CVSC(E“SEC) _ Semeslral 1f07 72171”7" ﬁs o
_(rieslao e Otgamzag:ao “de Eventos TUR (ESEC) semostral | 140 04 5
urfsticos ) i o o
Novas Tendéncias de Cozinha e Servigo
Htaliing o F_fH (EHTC) semest;al 168 28 6

I . TUR {ESEC/ 24+N* h

Pojeo FinalEstégo [ enre) || cemestel | M8 lor | |

* nimaro varidvel em rungéo do ndmero de estidantes

Nota: na evenlualidade dos quadios disponiveis ndo serem suficientes para descrever os diferenles percursos allemativos, deverd copiar e acrescentar o n.° de quadros
necessario para esse efeito. Este anaxo & preenchide lantas vezes quanlas as necessdrias para descrever os diferentes percursos do Curso.

Legenda: (1) Sigla. (2) anual, semeslral, trimestral, elc. (3) NUmaro total de horas de Irabalho, {4} indicar para cada lipo de metodelogia adolada o nimero de horas totais, Ex. T
- 14; PL - 28 (T - Ensino Tedrico, TP ~ Ensine teérico-pratico, PI. - £nsino Pralico e Laboratarial, TC - Trabatho de Campa, S - Semindrio, E - Estdgio, QT - Orientagao tutorial,
O - Qutra) {5). Assinalar sempre qua a unidade curricular for optativa. No caso do curso em associagao, indicar a Unidade Orgénica de Ensino responsdvel pela unidads curricular,

9.2. Conleldos Programdticos = .~~~ : A
Unidade curﬁwm,— : E : ; ; Conteudos programatlcos :
1 A Industﬁa Hotelelra como inddstria de servigos e suas caracteristicas dlshmwas
a. 10 panorama da hotelaria nacional.
2. A Gestao das Operagoes.
3. Estrutura organizacional do Hotel.
Gestao da Operaggo Hoteleira 4. Modelos de gestdo associados & exploragao hoteleira
5. Os departamenios operacionais do Holel: Alojamento — Front Offce e Housekeeping —, SPA e
Eventos.
6. Concegdo e desenho do servigo
7. O sistema USALI e os principais indicadores de andlise de desempenhe.
1.Enquadramento geral da atividade turistica 1.1 Conceitos e indicadores de andlise da atividade
turistica
1.2 Tendéncias mundiais e posicionamento de Portugal enquanto destino turistico1.3 Desafios e
estratégia para o Turismo em Portugal
Eslralégias e Desafios para o Setor | 2.Hotelaria e estraiégia?.1 Enquadramento e lipologia de empresas holeleiras em Portugal
Hoteleiro 2.2 Fundamentagéo e formulagéo da estratégia holeleira
3. Turismo Criativo e estratégia no cantexto holeleiro
3.1 Conceitos-chave do turismo criativo
3.2 O turismo criativo na gestao de destinos
3.3 Eslratégias e boas prélicas do turismo criaivo na hotelaria
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de Coimbra

Documento n® Despacho/SC/164/2022
Data Registo: 19-05-2022

Assunto: Aprovagao das alteragdes a Pos-Graduagdo em Gestao Turistica e Hoteleira, da Escola Superior de Educagao de Coimbra

Classificador: 150.20.103 - Planeamento operacional de atividades

Tipo Documento: Despachos

Entidade:
Nome/Designacdo: Catarina Isabel Carvalhal Cardoso
Enderego: Praceta Manuel Costa Brioso, Bloce B, 3° A

Movimento
Utilizador: Sofia de Lurdes Rosas da Silva

Conhecimentos:

ESEC - Servigo de Gestdo Académica (SGA) - Coordenador

ESEC - Servigo de Gestdo Académica (SGA)
Data: 20/05/2022 16:10:17

Observagoes/informagao:

Livro: Despacho - SC

Destinatario:ESEC - Gabinete de Apoio a Investigagao, Ensino e

Internacionalizag@o (GAIEI) - Coordenador

Documento: Despacho/SC/164/2022

Dra. Estela, remeto despacho de aprovagao as alteragdes a PGGTH, para que se tomem as diligéncias necessarias. Ao SGA, crie-se a nova

proposta no Nonio a tempo das matriculas para o ano letivo 2022/23.

Movimento

Utilizador: ESEC - Presidéncia - Vice-Presidente 2
Conhecimentos:

Data: 20/05/2022 16:07:45

Observagdes/informagio:

Movimento de tomada de posse do documento enviado para o grupo

Movimento

Utilizador: Maria Silvina de Almeida Oliveira
Conhecimentos:

Data: 20/05/2022 12:22:27
Observagées/informacéo:

Doutora Sofia, remeto documento.

Movimento

Utilizador: Sara Joana Pinto Costa da Cunha Leal Girao
Conhecimentos:

Data: 20/05/2022 12:09:49

Observagées/informacgéo:

Remete-se documento. Cumprimentos

Movimento
Utilizador: SC - Gabinete de Apoio a Presidéncia (GAP)
Conhecimentos:

Destinatario:Sofia de Lurdes Rosas da Silva

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:ESEC - Presidéncia - Vice-Presidente 2

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:ESEC - Expediente

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:Sara Joana Pinto Costa da Cunha Leal Girdo



Data: 20/05/2022 12:09:01

Observagoes/informagéo:

Movimento de tomada de posse do documento enviado para o grupo

Movimento
Utilizador: Carla Durana Monteiro Xambre

Conhecimentos:
Catarina Isabel Carvalhal Cardoso

Data: 20/05/2022 11:58:57
Observagdes/informacgéo:
Remeter a ESEC.

Movimento

Utilizador: Daniel Jorge Roque Martins Gomes
Conhecimentos:

Data: 20/05/2022 11:58:10
Observagoes/informacéo:

Junto remeto despacho. Obrigado.

Movimento

Utilizador: Carla Durana Monteiro Xambre
Conhecimentos:

Data: 19/06/2022 15:37:01
Observagdes/informacgéo:

Exmo. Senhor Vice-Presidente,

Remeto Despacho para aprovagéo superior.

Movimento
Utilizador: Catarina Isabel Carvalhal Cardoso

Conhecimentos:
Hugo Ricardo Lopes Matos

Data: 19/06/2022 15:34:64
Observagdes/informacgéo:

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatério:SC - Gabinete de Apoio & Presidéncia (GAP)

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:Carla Durana Monteiro Xambre

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:Daniel Jorge Rogue Martins Gomes

Documento: Despacho/SC/164/2022

Destinatario:Carla Durana Montelro Xambre

Documento: Despacho/SC/164/2022

Dra Carla, em cumprimento do estipulado no ponte3 do artigo 2° do Regulamento de Cursos ndo Conferentes de Grau do IPC, coloco &
considerag&o superior o Despacho de aprovagéo das alteragbes propostas pela ESEC, em doc. relacionados.

Movimento

Utilizador: Catarina Isabel Carvalhal Cardoso
Conhecimentos:

Data: 19/05/2022 15:23:58
Observagdes/informagéo:

Movimento automatico

Destinatério:Catarina Isabel Carvalhal Cardoso

Documento: Despacho/SC/164/2022
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O dados disponibilizados, validos & data do sua divadgagao, sao da responsabilidade das respectivas fontes, sendo qualquer utilizacao on manipulagdao posteriores

du exclusiva responsabilidade do sen autor.,
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